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1.	
  Go	
  to	
  h6p://www.citrix.com

2.	
  Click	
  on	
  the	
  Downloads	
  tab

4.	
  Choose	
  Receiver	
  for	
  Mac	
  in	
  the	
  Select	
  Download	
  Type	
  drop	
  down	
  menu.

3.	
  Choose	
  Citrix	
  Receiver	
  from	
  the	
  Select	
  Product	
  drop	
  down	
  menu.

http://www.citrix.com/lang/English/lp/lp_2309126.asp?ntref=DLpromo1
http://www.citrix.com/lang/English/lp/lp_2309126.asp?ntref=DLpromo1


5.	
  Then	
  click	
  the	
  Receiver	
  for	
  Mac	
  11.8	
  link	
  to	
  download

6.	
  Then	
  select	
  English	
  for	
  the	
  language	
  package,	
  and	
  click	
  Download

7.	
  Click	
  Download	
  your	
  file	
  manually



8.	
  Once	
  the	
  download	
  completes,	
  find	
  the	
  Citrix	
  Receiver.dmg	
  and	
  double	
  click	
  it	
  to	
  
open	
  the	
  installer.	
  
The	
  default	
  loca-on	
  for	
  downloads	
  is	
  the	
  Downloads	
  folder,	
  unless	
  you	
  have	
  specified	
  a	
  different	
  loca-on.

9.	
  An	
  icon,	
  like	
  the	
  one	
  below	
  on	
  the	
  leH,	
  should	
  appear	
  on	
  your	
  desktop.
Double	
  click	
  the	
  Uninstall	
  Citrix	
  Receiver	
  to	
  remove	
  any	
  previous	
  Citrix	
  soHware.

10.	
  Once	
  the	
  uninstall	
  process	
  is	
  complete,	
  double	
  click	
  the	
  Install	
  Citrix	
  
Receiver.pkg	
  to	
  install	
  Citrix	
  v11.8	
  client	
  soHware.

11.	
  Go	
  to	
  the	
  ApplicaNons	
  folder,	
  drag	
  the	
  Citrix	
  Receiver	
  icon	
  to	
  the	
  applicaNon	
  
dock	
  on	
  the	
  boPom	
  of	
  your	
  screen,	
  if	
  it	
  not	
  already	
  there.	
  Then	
  launch	
  the	
  Citrix	
  
Receiver	
  applicaNon.



12.	
  It	
  will	
  ask	
  you	
  to	
  enter	
  your	
  work	
  email	
  or	
  server	
  address.
In	
  the	
  text	
  field	
  enter:	
  h6p://ctxwiscluster.uchc.edu	
  Then	
  click	
  Next.

13.	
  When	
  the	
  logon	
  screen	
  appears	
  do	
  not	
  enter	
  any	
  informaNon	
  yet,	
  click	
  cancel.

14.	
  Click	
  the	
  liPle	
  arrow	
  to	
  the	
  leH	
  of	
  the	
  search	
  bar	
  and	
  click	
  Preferences...

https://remote.uchc.edu
https://remote.uchc.edu


15.	
  Click	
  on	
  the	
  Accounts	
  Tab.	
  

17.	
  Enter	
  the	
  informaNon	
  as	
  shown	
  below	
  and	
  click	
  OK	
  and	
  close	
  this	
  window.

16.	
  Click	
  on	
  the	
  Gear	
  symbol	
  and	
  then	
  click	
  Configure	
  Account...



18.	
  Click	
  the	
  +	
  symbol	
  on	
  the	
  leH	
  of	
  the	
  window.

19.	
  Click	
  on	
  the	
  applicaNons	
  you	
  want	
  to	
  use	
  to	
  add	
  to	
  the	
  main	
  Citrix	
  screen.
You	
  may	
  not	
  need	
  all	
  of	
  the	
  applica-ons	
  shown	
  in	
  this	
  list.
Then	
  click	
  anywhere	
  on	
  the	
  open/green	
  part	
  of	
  the	
  window	
  on	
  the	
  right	
  to	
  return	
  
to	
  your	
  main	
  Citrix	
  app	
  list	
  shown	
  in	
  step	
  20.

20.	
  Click	
  the	
  desired	
  icon	
  to	
  launch	
  the	
  app.


